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1. Les réseaux

1.1. Historique

A la fin des années 40, les ordinateurs comme PEDVAC étaient peu nombreux et tres

volumineux. Le probléme de leur rentabilisation s’est alors vite posé : comment faire pour que
plusieurs personnes puissent utiliser ces systemes en méme temps ? On a alors rapidement créé le
systeme des réseaux de « terminaux ». Il s’agit de machines, composées essentiellement d’un
clavier et d’un écran, connectées a un gros systeme informatique permettant un travail simultané
de plusieurs utilisateurs.
L’armée américaine s’est intéressée tres tot aux possibilités de Iinformatique mais pour des
raisons essentiellement de sécurité, elle désirait avoir des systemes « décentralisés » pouvant
communiquer entre eux. En 1960, ce besoin est a la base du projet de réseau ARPA (US Defense
Departement’s Advanced Research Projects Agency) qui deviendra par la suite ARPANET puis,
sous I'impulsion notamment des scientifiques, INTERNET en 1970. Le développement de la
micro-informatique dans les années 80 permettra par la suite la généralisation et expansion de
ces réseaux.

1.2. La notion de protocole

L’intérét de la mise en réseau de machines réside dans les possibilités qu’elle offre au
niveau :
- de la communication machine/machine : partage de ressources entre machines
(imprimantes, unité de stockage, applications...)
- de la communication homme/machine : accés a des ressources distantes
- de la communication homme/homme : messagerie électronique, visioconférence...
Notons que les deux derniers types de communication sont rendus possibles grace au premier.

Imaginons un ensemble de machines physiquement distantes. Quelles sont les conditions
minimales pour qu’elles puissent communiquer ? Pour répondre a cette question, passons par une
analogie avec le service du courrier postal :

- Lorsque vous désirez écrire a un ami, vous devez impérativement connaitre son
nom et son adresse. Ces deux informations identifient, en effet, de maniere unique
le destinataire de la lettre.

- Pour rédiger votre courrier, vous devez disposer du matériel adapté : papier,
crayon.

- Vous rédigez votre texte dans une langue commune a vous et a votre ami.

- Pour préserver son intégrité, vous protégez votre texte dans une enveloppe.

- L’enveloppe est ensuite remise au service des postes qui, aux moyens de divers
véhicules, assure son transport vers votre ami.

- La lettre est enfin recue, ouverte et lue par votre ami.

Cette problématique du courrier postal est tres comparable a celle de l'informatique : a qui
adresser le message, avec quels outils I’écrire et dans quel langage, comment I'acheminer et, enfin,
comment le lire ? Pour qu’une communication entre machines existe, des réponses a ces
questions doivent étre apportées. Cet ensemble de réponses définit un ensemble de regles a
suivre appelé « protocole de communication ».
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Définition
Un protocole de communication, défini entre plusieurs entités, permet a ces entités d’échanger

(émission et

réception) des informations selon des regles bien précises. 11 existe différents types de protocoles qui interviennent a

différents niveaux, par exemple :

- niveau matériel : quel cable utiliser ?

- niveau physique : quel type de signal électrique envoyer ?

- niveau réseau : comment identifier chaque entité du réseau ?

De nombreux protocoles existent (TCP, IP, NetBeul, IPX...) et apportent des solutions aux

différents problémes a résoudre que 'on peut schématiser ainsi :

Entité 1 Entité 2
Nom. adresse Nom. adresse
Ecriture du message I I Lecture du message
Connexion au réseau Connexion au réseau
Envoi du Réception
message du message
E EEEEEEEEEEETR E EEEEEEEEEEETR E EEEEEEEENEDR
Liaison
physique

Fig. 1 - Principe général des réseaux informatiques

1.3. Structure des réseaux

Il existe deux grands types de réseaux que 'on distingue par leur taille :

- Les «réseaux locaux » ou LAN (Local Area Network) : les machines appartenant a

Pour connecter une machine a un réseau, il est nécessaire de disposer —mmm
de matériel spécifique : les périphériques de communication dont le modem et

ces réseaux sont généralement « proches » les unes des autres (distance souvent
inférieure a 3 kms). Ils concernent souvent des entreprises (réseau d’entreprise),
des universités ou des écoles, etc.

Les « réseaux externes » ou WAN (Wide Area Network) : ce sont des réseaux dont
la portée est nationale ou internationale. Le plus connu d’entre eux est
certainement le réseau Internet.

Carte réseau

la carte réseau sont les plus courants. La vitesse de
circulation des informations sur le réseau dépend en
partie de ce matériel mais également des cables et, plus
globalement, des protocoles en vigueur. Cette vitesse est
appelée « vitesse de transmission » et elle est exprimée en
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nombre de bits par seconde. Par exemple, pour un particulier, une connexion a Internet a I'aide
d’un modem standard se fait 2 une vitesse de 56.000 bits/s (on patle de modem 56K).

1.4. La notion de serveur

Au dela de la communication homme/homme, 'un des intéréts majeurs des réseaux est le
partage de ressources quelles soient matérielles ou logicielles. Par exemple, le partage d’une
imprimante (une seule imprimante achetée pour X ordinateurs), le partage d’un disque dur ou le
partage d’un ensemble de données sont des actions courantes dans l'utilisation de I'informatique.
Les machines offrant en partage certaines de leurs ressources sont appelées des « serveurs » :
serveurs d’imprimantes (partage d’imprimantes), serveurs de fichiers (partage d’unités de
stockage), etc.

L’acceés aux serveurs est fréquemment limité ; seules les personnes ou les machines
autorisées y ont acces. On parle alors d’utilisateurs du serveur et chacun d’entre eux dispose d’'un
code personnel pour accéder aux ressources. Ce code est le plus souvent composé d’un nom
d’utilisateur (/ogin en anglais) et d’un mot de passe.
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2. Internet

2.1. Principes

La plupart des entreprises, des universités, des administrations... possédent un réseau

local. Le réseau Internet, trouve ses origines dans le projet ARPANET développé par I'armée
américaine aux environs de 1970, a pour objectif la mise en relation de tous ces réseaux
hétérogenes (protocoles et architecture différents).

Définition
Internet est un ensemble de protocoles permettant 'interconnexion de réseaux hétérogénes.
Par extension, Internet est également défini comme 'ensemble des applications basées sur ces protocoles.

En fait, les différents protocoles d’Internet se répartissent en 5 niveaux :

les niveaux physique et liaison qui gérent la partie matérielle et cable

le niveau réseau qui gere la circulation des données (protocole IP)

le niveau transport qui permet 'envoi et la réception des informations (protocole
TCP)

le niveau application correspond aux différents services développés sur Internet.
Chaque application dispose d’un ensemble de protocoles qui lui sont propres

Les services
d ‘Internet

Les

protocoles
base

d ’‘Internet

Dépend des
cas
(Ethemet,
FFDI, X25,

Token Ring)

Fig. 2 — Les niveaux de protocoles d’Internet

Dans cette initiation au réseau Internet, nous ne nous intéresserons qu’aux niveaux réseau,
transport et application.
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2.2.

Les protocoles TCP/IP

Les protocoles TCP (Transport Common Protoco)) et 1P (Internet Protocol) sont les deux
protocoles de base d’Internet. Ils assurent, en effet, 'envoi, le transport et la réception des
informations circulant sur le réseau. La transmission d’un message d’une machine A a une
machine B se déroule de la maniére suivante :

Tout d’abord, sur Internet chaque machine possede une adresse unique : adresse
IP. Codée sur 4 octets, elle se présente donc sous la forme d’une série de 4 nombres
compris entre 0 et 255 (ex. machine A: 192.220.245.107 et machine B:
192.220.242.012).

Au départ de la machine A, le message est scindé en petits paquets « selon » le
protocole TCP. Chaque paquet est numéroté et envoyé sur le réseau séparément.
Ensuite, le protocole IP va calculer la route a suivre pour chacun de ces paquets et
les amener a destination (on parle ici de «routage IP»). En fait ces paquets
rebondissent de machine en machine (appelées « routeurs ») jusqu’a destination.
Enfin, a larrivée sur la machine B, les paquets sont remis dans lordre et
réassemblés au fur et a mesure de leur arrivée selon le protocole TCP. TCP vérifie
également la présence et I'intégrité de tous les paquets composant le message.

Objectif : envoyer le message « comment ¢a va ? »
de la machine A a la machine B

e - &

Découpage en paquets <—— PROTOCOLE TCP —>» Réassemblage du message
comm ent ¢ ava? Comm entc ava?
Paquetl Paquet2 Paquet3

routeurs

PROTOCOLE IP

Fig. 3 — Le principe de routage sur Internet

Définitions

* TCP est un protocole de base d’Internet dont les taches principales sont :
- la fragmentation du message en paquets et son réassemblage

- le controle d’erreurs
* IP est I'autre protocole de base d’Internet dont les taches principales sont :
- Padressage des paquets
- le routage des paquets a travers le réseau a 'aide de machines spéciales nommeées routeurs

* Une adresse IP est un numéro unique attribué a chaque machine connectée a Internet
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2.3. Se connecter a Internet

Outre un ordinateur et son systeme d’exploitation, lutilisation d’Internet pour un
particulier nécessite une configuration matérielle et logicielle qui dépend de 'environnement dans
lequel vous vous trouvez.

a- vous travaillez dans un réseau local d’entreprise on d'université
Configuration matérielle : Pour connecter physiquement
votre machine au réseau local, vous devez I’équiper d’un s s s esasNe

L. L. . . . iquratii Ad IP
périphérique de communication qui, le plus souvent est Piade | Comuiinuis -

une carte réseau. Cette carte est fichée sur la carte-mere  Une adesssIP peut te atishuce automatiquement 2 cet

ordinateur. Si volre réseau ne peut attribuer automatiquement
des adresses IP, demandez une adresse & votre administrateur

et dispose d’un port de sortie sur lequel se branche un | §&ea i iapesia dans fespace stué cidessas
cable de connexion au réseau.

Configuration logicielle : Tout ordinateur connecté au
réseau Internet dispose dune adresse IP unique

" Obtenir automatiquement une adresse |P.

permettant son identification. Le gestionnaire de votre fdese
réseau local doit donc vous fournir une adresse pour que Masque de sousréseau:

vous puissiez configurer votre systeme d’exploitation (cf.
image ci-contre).

Ensuite, selon les applications d’Internet que vous serez amenés a utiliser, il vous faudra disposer
de logiciels spécifiques (un navigateur pour le Web, par exemple).

b- vous étes chez vous :

Configuration matérielle : le cas le plus classique de connexion d’un particulier a Internet passe
par les lignes téléphoniques. Pour connecter votre ordinateur a votre ligne téléphonique, vous
devez vous équiper dun périphérique de communication spécifique appelé « modem »
(MOdulation DEModulation). Le modem a pour role la transformation des informations
numériques informatiques (suite de 0 et de 1) en signal téléphonique (signal analogique) et
I'inverse (du signal analogique vers le signal numérique).

Grace au modem, vous ¢étes donc connecté au réseau téléphonique. Pour assurer la liaison entre
ce réseau et Internet, vous devez passer par organisme appelé FAI (Fournisseur d’Acces Internet)
qui va établir ce lien et vous fournir une adresse IP.

client FAI

batterie de

modems routeurs

réseau
téléphonique

EEE tommunication! serveurs

modem ala charge du client

communications
Réseau Internet ala charge du FAI

1nalement, la connexion a lnternet via un Se aecompose comme suit :
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- votre ordinateur via le modem appelle téléphoniquement le FAI

- un modem du FAI décroche ; la connexion entre vous et le FAI est créée

- le modem du FAT est relié a un routeur qui

Entrez le numéro de téléphone a composer
permet d’entrer sur Internet Quel est le numéro de téléphone de votre foumnisseur de services Intemet ?

Configuration logicielle : pour permettre la
connexion de votre poste au FAI, vous devez
configurer votre systeme d’exploitation en lui
donnant le numéro de téléphone du FAI (cf. image

Entrez le numéro de téléphone ci-dessous.

Numéro de téléphone :

[081 1223344

: Yous devrez peut-Etre inclure un 1" ou lindicatif régional ou les deus. Si vous
Cl—COntr c). n'gtes pas certain d'avoir besoin des numéros supplémentaires, composez votre
numéro de téléphone. Si vous entendez un son de modem, le numéro composé

Ensuite, comme dans le cadre du réseau local, selon et corect
les applications d’Internet que vous serez amenés a
utiliser, i vous faudra disposer de logiciels
spécifiques (un client de messagerie pour la
messagerie électronique, par exemple). <Précecent [ Subvnt> | nnuer

2.4. La messagerie électronique

La messagerie électronique, connue sous les dénominations de mail, email, courriel, etc.,
est un service basé sur Internet datant de 1985. Elle permet ’échange de messages entre
utilisateurs possédant une adresse de messagerie électronique. On compare souvent ce service a
celui du courrier postal. Il existe effectivement de nombreuses analogies comme :

- ce sont deux services asynchrones : 'envoi d’'un message ne nécessite pas que le
destinataire soit en ligne (comme pour le téléphone par exemple); le message
envoyé pourra étre consulté ultérieurement.

- Chaque utilisateur de ces services dispose d’une adresse Iidentifiant de maniere
unique.

- SiPadresse du destinataire est erronée, le courrier est retourné a Pexpéditeur.
L’analogie s’arréte cependant la. Effectivement, la poste permet I'envoi de message mais
également de colis ; un message adressé par la poste peut mettre plusieurs jours a arriver alors que
sa réception est quasiment immédiate pour la messagerie électronique ; etc.

En plus d’un ordinateur et d’une connexion Internet, l'utilisation de la messagerie
électronique nécessite linscription sur un serveur de messagerie. Ce serveur partage un
emplacement de son unité de stockage qui devient votre « boite ». Tous les messages qui vous
seront adressés arriveront dans cet espace. Pour lire vos messages, vous devrez, a I'aide d’'un
logiciel spécialisé de messagerie ou d’un navigateur dans certains cas, vous connecter a ce serveur
avec votre nom d’utilisateur (/login) et votre mot de passe. Votre adresse de messagerie sera la
suivante : nom-d-utilisateur@adresse-du-serveur  (ex.  Claude.Ponton@u-grenoble3.fr  ou
Claude.Ponton est le nom d’utilisateur et u-grenoble3.fr est I'adresse du serveur de messagerie de
Puniversité Stendhal).
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Serveur de messagerie Serveur de messagerie
de ’expéditeur du destinataire

=D
e
b= 4

Serveur aaa.fr

1,2,3,4 : Envoidu

5, 6 : Réception du message :

message : Protocoles POP3
Protocole SMTP (Protocol) ou IMAP4
(Simple Mail Transfert (Interactive Mail Access
Protocol) Protocol)
expediteur@aaa.fr destinataire@bbb.br

Fig. 4 - Principe général de la messagerie électronique

Comme pour tous les services Internet, la messagerie dispose de différents protocoles : envoi de
message (SMTP) et réception de messages (POP3 et IMAP4). Elle propose a ses utilisateurs
diverses fonctionnalités comme :

de

- envoyer des messages textuels

- consulter les messages artivés

- répondre a un message

- rediriger et faire suivre des messages recus a d’autres utilisateurs

- ajouter automatiquement une signature aux messages envoyés

- envoyer un méme message a plusieurs utilisateurs

- joindre des fichiers (documents, photos, vidéos...) a des messages
- récupérer des fichiers joints

- gérer un carnet d’adresse

- classer son courrier

2.5. Le web

Le web est, avec la messagerie électronique I'application la plus utilisée d’Internet. Datant
1993, son essor le fait méme souvent confondre avec Internet alors qu’il n’en est quun

service. Il permet aux utilisateurs de visualiser des documents multimédias et de se déplacer de
I'un a Iautre en suivant un systeme de liens (hyperliens) ; on dit d’ailleurs « surfer sur le web ». Le
principe de fonctionnement du web (cf. Fig. 5) est le suivant :

- Un serveur, dit serveur web, partage un espace dans lequel se trouvent des
documents multimédias ; on parle de « pages web ».

- Un utilisateur, connecté a Internet et disposant d’un logiciel pour le web appelé
« navigateur web » (browser en anglais), peut aller visualiser ces pages. Pour cela, il
doit connaitre I'adresse de la page. Il saisit cette adresse dans son navigateur et
obtient a ’écran une visualisation du document.
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- En cliquant sur les liens contenus dans le document en cours de visualisation,
Putilisateur peut voir accéder et ainsi voir d’autres documents contenus sur le méme
serveur ou éventuellement sur d’autres.

Définitions

¢ Le protocole du web permettant de suivre les hyperliens est le HTTP (HyperText Transfert Protocol).

¢ Les documents multimédias accessibles via le web sont décrits dans un format (langage de description) appelé le
HTML (HyperText Markup Language). Ces documents portent d’ailleurs I'extension .htm ou .html (ex. : cours.himi).
¢ Un site est un ensemble de pages portant sur un méme sujet, un méme theme... regroupés sur un serveur. Un
serveur peut contenir plusieurs sites.

* L’adresse d’une page web est unique. Elle est appelée « URL » (Uniform Ressource Locator). Elle est de la forme :
http://adresse-du-serveur/adresse-du-site/adresse-du-document. Tout serveur web contient un site par défaut.
Ainsi, 'adresse du site n’est pas précisée, il s’agit du site par défaut. De la méme fagon, un site comporte toujours une
page par défaut. Une URL dont I'adresse de la page n’est pas indiquée désigne donc la page par défaut. Par exemple,
P'URL http://www.u-grenoble3.fr désigne la page par défaut du site par défaut du serveur www.u-grenoble3.fr.

Serveur Web A

ot
.
.

Utilisateur connecté a
Internet et disposant
d’un navigateur

/ Sitel Serveur Web B Site 3 \
Site 2

«ss:.-3» Hyperliens /

Fig. 5 — Principe général du Web
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2.6.

Autres services Internet

En plus des deux services phares que sont le Web et la messagerie, on trouve sur Internet

les services suivants :

2.6.1. Le transfert de fichier

Ce service, datant de 1971, utilise le protocole FTP (File Transfer Protocol) pour
permettre aux utilisateurs ’échange de fichiers via Internet. Le principe en est relativement
simple. Pour réaliser cet échange de fichiers, on doit nécessairement disposer d’un serveur (dit
serveur FTP) qui propose en partage a ses utilisateurs un espace de stockage. A l'aide d’un logiciel
spécialisé (dit client FTP), I'utilisateur se connecte a se serveur et peut soit télécharger (download)
des fichiers du serveur vers son poste, soit déposer (#pload) des fichiers de son poste sur le

Serveur.

@WS_FTPSS LE k2.u-grenoble3.fr

ligeal Susen i

C:\Hes documents

5'-Hemote S}lStEM"'“' e T e R R e O Y

' {/internet/ftp/pub/Netsc ¥l —+— poste de I’utilisateur

Unités de stockage du

Espace de stockage
partagé sur le serveur

=3 L. 14
=~ Fichiers téléchargeables

par I'utilisateur

Le fichier CP32E202.EXE
est en cours de
téléchargement (du serveur

£ - e ;
S [-a-] io"/-— R CE32E402 . EXE Chaii
& [-c-] A/MEW | i[#] cp32e405 exe MkDir
&l [-d-] | (5] n162405 . exe
& [-=-] n32e3lp.exe
3 [-£-] = [ (%] n322402 . exe =
& [-t-] i n32e405 exe <«
@ (-] i
& [-z-] e
Transfer Status E3
150 Opening BINARY mode data connection for
CP32E402 EXE (16360409 bytes). AR
Befresh
I [ 28% 1
. RS Dirlnfa
K | I 4531416 4.74 Mbps ; 0:09 0:23 £ ﬂ
O ASEI * Binary [ Auto
Received 540 bytes in 0.1 secs, (50.00 Kbps), transfer succeeded A
226 Transfer complete. >
Close Cancel | Logwnd | Helb | Options | Abow Exit

vers le poste utilisateur).
28% des 16.360.409 octets
ont déja été récupéré.
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2.6.2. La connexion a distance

La connexion a distance s’appuie sur le protocole Telnet (1973) pour permettre a des
utilisateurs d’utiliser un serveur a distance. Depuis son poste, I'utilisateur se connecte, a I'aide
d’un logiciel spécialisé (client Telnet), au serveur. Une fois la connexion établie, I'utilisateur peut
« commander » le serveur de la maniére que s’il était physiquement devant.

Connexion Edition Terminal 2
Nom d'hdte : lest.u-grenoble3.frfg i'
Port : telnet v
Sun0S 5.7
Type de terminal :  [\t100 v
login: cponton
c 1 Annul ! Password:
Last login: Mon Dec 11 11:13:47 from franklin.u-greno
Sun Microsystems Inc. Sun0S 5.7 Generic October 1998
A . $ 1s -al
Fenétre de connexion au total 24
serveur : ’utilisateur entre drux------ 2 cponton cris 512 Sep 20 16:43 .
P oy druxr-xr-x 85 root other 9216 Dec 11 04:30 ..
I"adresse du serveur (l?l’ -ru-r--r-- 1 cponton cris 560 Dec 22 1998 .profile
everest.u-grenoble3.fr) -ru------- 1 cponton cris 542 Dec 11 11:14 .sh_histor

A 2%
4 a7
Fenétre de travail sur le serveur :
Ici, le systeme d’exploitation du serveur est un systéeme UNIX
avec une interface a langage de commandes (cf. §Erreur !
Source du renvoi introuvable.).
Fig. 7— Exemple de client Telnet

2.6.3. Les forums de discussion

Les forums de discussion ou News sont basés sur le protocole NNTP (Net News
Transfer Protocol). Datant de 1979, ce service permet aux utilisateurs de suivre et de participer a
des discussions portant sur des thémes précis de maniere asynchrone. Un serveur de News
propose plusieurs forums de discussion spécialisés ou non sur des sujets ; il existe a peu pres
23.000 forums dans le monde. Par l'intermédiaire d’un logiciel spécialisé (logiciel ou client de
News), les utilisateurs se connectent a un serveur et s’inscrivent a un ou plusieurs forums. Chaque
forum leur propose d’accéder aux différentes discussions en cours. Une discussion est initiée par
un utilisateur qui adresse, par le biais de la messagerie électronique, un message (question,
remarque...) au forum. Les autres utilisateurs peuvent lire ce message et éventuellement y
répondre. L’ensemble des messages liés au message initial (réponses, réponses aux réponses...)
est appelé « fil de discussion ».
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Serveur
de News

Discussions
en conrs

“n' Where is Natural Language? - comp.ai.nat-lang - Forum Netscape
Fichier  Edition  Affichage

Aller  Message  Communicator  &jde

Message en
conrg de lectire

T = a 2 w 3 =
Retirer Msg Noufreau msg Répondre Répondre & tous Transtérer Classer Suivant primer M
Nom / REE = R | ] Expéditeur | Date / | Priarite {4]»
Courrier Iocar !}"-' # ;5 JavaCC *) WATTERS Paul Andrew  mer. 01:46 -
_news.grenet.fr |5 EBMT @ Christian Chiarcos mer/ 10:47
: (_jJ fr.comp.ia |§ ThoughtTreasure... < Erik T. Mueller 16:34
(_33 fr.comp.os.ms-windows.win95 !f-' [+ 15 0Obj. : Computatio... ¢ Eric Schiller r. 15:20
{_jJ fr.education.superieur j looking for ACL 98 & Sébastien Druon u. 09:09
i {_jJ fr.soc.internet The best ELIZ&IN Do... » EdenC. i
51 fr.sci.cogni publication Where is Natural Lan... e lun. 14:01
=)
i {_jJ fr.sci.cogni.incognito iﬁ Job Openings ¢ ¥bcm lun. 17:25
5l fr.lettres. ecriture %2 Chatterbot Centr... < Simon Laven lun. 20:10
Lj v
s fr.lettres.langue.francaise = =
[ b /
{_jJ sci.lang.translation b P
___________ il _news.answers Ohbjet: Where is Natural Language?
"'.J °°mp-?'-|"a"l|<a“9 Date: Mon, 06 Dec 1999 05:01:50 -0800
&¢ comp.a.mangknowep De: Terry <teeveet6NOte SPAM@yvahoo/co.uk invalid=>
Société: http/fwww.remarg.com: The World'y Usenet/Discussions Start
? i Here
. ‘| Forums: comp. ainat-lang
Liste des forums
auxquels 'utilisateur Hello All, A
s’est inscrit
Im doing some research into ai and natural language, could
do with some help on following points...
* what is the basis of developrwent work in this area... are
most researchers working with rule sets and word weighting
st hads B4
<] | »
&l == {Nombre total de messages :68 messages non Jus : 50 =i

Fig. 8 — Exemple de logiciel de News

2.6.4. La communication en direct ou Chat

Service relativement jeune sur Internet (1988), la communication en direct ou chat
(prononcer tchatte) permet a ses utilisateurs de mener des discussions synchrones (en direct) a
plusieurs ou sous forme de dialogue privé. Basé sur le protocole IRC (Internet Relay Chat), ce
service est le plus utilisé apres le Web et la messagerie électronique. Aprés inscription sur le
serveur IRC, la connexion se fait a 'aide d’un pseudonyme. Elle permet d’accéder aux différents
canaux de discussion (thématiques ou non). Les logiciels d’IRC (client IRC) permettant cette
connexion affichent la discussion en cours sur le canal choisi. Chaque intervention est précédée
du pseudonyme de lintervenant et l'utilisateur dispose d’une zone pour saisir et envoyer son

message.
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Fig. 9 — Exemple de client IRC
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